o rentodo ZASADY OCHRANY OSOBNiCH UDAJOV

Zasady ochrany osobnych udajov (dalej len "Zasady") su zostavené v sulade s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/EU (vieobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len "GDPR"), Zékonom o ochrane
osobnych udajov, zakon €. 18/2017 Z. z., zakon o ochrane osobnych udajov, v zneni neskorsich
predpisov.

1. Spolo¢nost rentodo s.r.o., ICO: 289 30 819, so sidlom Dolnomlynska 1540/19, Kunratice,
148 00 Praha 4, zapisana v Obchodnom registri vedenom na Mestskom sude v Prahe ,
oddiel C, vlozka 153862, podnikajuca na Uzemi SR prostrednictvom organizacnej zlozky
rentodo s. r. 0., organizaénd zlozka, ICO: 55497250, sidlo: Pribinova 30, Staré Mesto,
81109 Bratislava, Slovenska republika (dalej aj ako "rentodo s.r.o." alebo , Spravca") sa
povazuje za Sprdvcu osobnych Udajov v sulade s ust. ¢l. 4 ods. 7 GDPR, pro tieto Zasady
ochrany osobnych udajov.

Spravca nemenuje Spracovatela podla ust. ¢l. 4 ods. 8 GDPR.
2. Kontaktné udaje Spravcu:
= adresa: Pribinova 30, Staré Mesto, 81109 Bratislava
= e -—mail: gdpr@rentodo.sk
= telefénne Cislo: +421 915 215 895
= elektronicky kontaktny formuldr je dostupny na adrese www.rentodo.sk

3. Vsulade s ¢lankom 7 ods. 1 GDPR sa pre ucely tychto Zasad ochrany osobnych udajov
rozumie pod pojmom osobny udaj: ,vSetky informdcie o identifikovanej alebo
identifikovatelnej fyzickej osobe (dalej len ,,subjekt Udajov”); identifikovatelnou fyzickou
osobou je fyzickd osoba, ktord moino priamo alebo nepriamo identifikovat, najma
odkazom na urcity identifikator, napriklad meno, identifikacné Cislo, lokaéné udaje,
sietovy identifikator alebo na jeden alebo viac osobitnych prvkov fyzickej, fyziologickej,
genetickej, psychickej, ekonomickej, kultirnej alebo spolocenskej identity tejto fyzickej
osoby“ .

4. Ucelom spracovania osobnych Gdajov je najma:

= pre Ucely poskytovania sluzieb Spravcom, poskytovanych prostrednictvom webového
portalu www.rentodo.sk, najma za uUcelom pripravy ponuky sluzieb a navrhov
zmluvnej dokumentacie,

= pre Ucely sprostredkovania poistenia Sprdvcom, poskytovaného zo strany tretich
subjektov,

= na ucely zasielania obchodnych oznameni a ponuk sluZieb, ktoré suvisia s predmetom
podnikania Spravcu, ale netykaju sa priamo dopytovaného produktu, Ci ide o sluzby
a/alebo produkty tretich oséb, ako st najma poistovne, banky, finanéni poradcovia a
energetické firmy,
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= na Ucely plnenia pravnych povinnosti podla pravnych predpisov, najma daniovych,
uctovnych, evidencénych a archivacnych povinnosti Spravcu,

= pre Ucely zaistenia ochrany prav a opravnenych zaujmov Spravcu (napr. na zaistenie
bezpecnosti webového portalu, na ochranu a vymahanie a pod.).

Viac informacii o rozsahu udelovaného suhlasu je uvedenych v samostatnom dokumente
,SUHLAS SO SPRACOVANIM*“, na zaklade, ktorého bol sthlas na spracovanie osobnych
udajov poskytnuty.

Na naplnenie jednotlivych Ucelov spracovania osobnych Udajov budld v nevyhnutnom
rozsahu spracovavané kategorie osobnych uUdajov v zavislosti od typu dopytovaného
produktu. To znamena, Ze pre jednotlivé typy produktov moézu byt k dispozicii odlisné
formulare. Konkrétne osobné udaje, ktoré Spravca spracovava, su tak v rozsahu udajov,
ktoré su ozndmené prostrednictvom formuldra, popripade telefonicky.

Spravca tak je opravneny na zaklade poskytnutého suhlasu spracovavat najma tieto
osobné udaje:

=  meno a priezvisko;

= vek;

= pohlavie;

= kontaktna a/alebo dorucovacia adresa;

= emailova adresa;

= telefénne Cislo;

= rodné Cislo;

= informacie tykajlce sa predmetu zmluvy;

= poziadavky na sluzbu uvedené v kontaktnom formulari;

= informacie vztahujuce sa k predmetu zmluvy (napr. identifikicia sluzby, spdsob
Uhrady vratane platobnych informacii ako je Cislo bankového uctu, z ktorého bola
Uhrada vykonand a pod.);

udaje, ktoré su ziskané pri komunikacii prostrednictvom zakaznickej linky, tj:
= zaznamy emailovej komunikacie;

= zdznamy telefonickych hovorov;

a dalej udaje, ktoré su ziskané tym, Ze sU pouzivané nase sluzby:

= |P adresa;

= suUbory cookies, pripadne iné online identifikatory.

Spravca spracovdva poskytnuté osobné Udaje, ktoré Spravca ziskal najma na zdklade
vyplnenej registracie na strankach www.rentodo.sk a na zaklade poskytnutych Udajov na
spracovanie ,,Scoringu” a naslednej pripravy zmluvnej dokumentacie.

Sprdvca sa zavazuje spracovavat len tie udaje, ktoré su nevyhnutné na plnenie podla
predchadzajucej vety.
.

Spravca je opravneny ziskavat a spracovdvat osobné Udaje na zaklade zakonnych
dévodov, a to:
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= na zdklade udeleného suhlasu so spracovanim osobnych udajov,

= pre plnenie zakonnych povinnosti Spravcu,

= pre plnenie a uzavretie zmluvy so Spravcom,

= pre zaistenie opravnenych zaujmov Sprdvcu v rdmci priameho marketingu,
= na Ucely ochrany pravnych narokov Spravcu.

2. Ucelom spracovania osobnych Gdajov je riadne vybavenie objednavky sluZieb Spravcu, a
poskytnutie pozadovanej sluzby zo strany Spravcu. V ramci objedndvky, Spravca pozaduje
najma osobné udaje podla clanku 1., ods. 5. tychto Zasad. V pripade odmietnutia
poskytnutia tychto osobnych ddajov nie je Spravca schopny uzavriet zmluvny vztah
pozadovany v objednavke.

3. Spravca sa zavazuje nevyuzivat jemu poskytnuté osobné Udaje na Ziadny iny ucel.

4. Osobné udaje sa Spravca zavazuje neodovzdavat do tretich krajin alebo medzinarodnych
organizacii.

5. Spracovanim osobnych Gdajov mozZe Sprévca poverit tretiu osobu ako spracovatela.
Dotknutd osoba je opravnend sa prostrednictvom kontraktnych uddajov Spravcu

vymedzenych v ¢l. |, ods. 2. tychto Zasad opytat Spravcu, kto spracovava jej osobné tGdaje
a Spravca sa zavazuje tento udaj bez zbytoéného odkladu oznamit.

6. Osobné udaje budu odovzdavané alebo spristupnené iba tym subjektom, ktoré poskytuju
dostatocné zaruky ochrany prav a sukromia, a to najma zavedenim vhodnych technickych
a organiza¢nych opatreni tak, aby dané spracovanie spifialo zakonné poziadavky a najmé
poZiadavky GDPR.

V pripade, Ze Spravca pre spracovanie osobnych Udajov vyuZije iného spracovatela, bude
sa toto spracovanie riadit pisomnou zmluvou, uzavretou medzi Sprdvcom a tymto
spracovatelom, ktora bude obsahovat vsetky povinné nalezitosti.

Spravca aktudlne poskytuje osobné udaje tymto kategdridm prijemcov:

= poskytovatelia dopytovanych sluZieb, tj najma banky, poistovne, energetické firmy
a/alebo financ¢ni poradcovia;

= spracovatelia v oblasti IT, ktori Spravcovi zabezpecuju technickd podporu systémov,
ich spravu, aktualizacie, zabezpecenie a vSetky dalSie Ukony;

= spolupracovnici v oblasti poskytovania pozadovanych sluzieb, ako su ini
sprostredkovatelia, samostatni sprostredkovatelia a viazani zastupcovia;

= call centrum, ktoré pre Spravcu zaistuje spravu a prevadzku sluzby, vratane vsetkych
pracovnikov call centra;

= osoby, ktoré so Spravcom spolupracuju v rdmci programu Odporuc a ziskaj, a ktoré
subjektu udajov zaslali odporucanie na sluzby Spravcu formou unikatneho odkazu,
ktory subjekt udajov vyutzil.

V zdkonom ustanovenych pripadoch je Spravca povinny niektoré osobné Udaje odovzdat
organom cinnym v trestnom konani a dalSim organom Statnej spravy.

7. Za prijemcu poskytnutych osobnych Udajov sa povazuju osoby, ktoré sa podielaju na
spracovani a priprave zmlldv, samotnej realizdcie sluzby a s tym suvisiacich platieb.
Sucasne sa za prijemcu povazuju aj osoby, ktoré sa podielaju alebo zaistuju marketingové
sluzby pre Sprédvcu.
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8.

V suvislosti s poskytovanim sluZieb Spravca pred poskytnutim niektorych zo sluzieb
preveri bonitu subjektu Udajov.

Opravnenym zaujmom Spravca je tieZ overovat Udaje o subjekte Udajov v dalsich
registroch, ktoré su verejne dostupné.

Spréavca bude uchovavat a spracovavat osobné udaje:

= po dobu, po ktort bude mat Spravca opravnenie v stlade s tymito Zasadami, GDPR a
poskytnutého Suhlasu so spracovanim osobnych udajov (najdlhsie vSak po dobu 10
rokov od ukonéenia zmluvného vztahu),

= po dobu nevyhnutnu pre poskytovanie sluzby, ktora vyplyva z dojednaného
zmluvného vztahu medzi Spravcom a subjektom uUdajov, tak ako na vykon prav,
povinnosti a narokov, ktoré vzisli z takého zmluvného vztahu,

= po dobu, pocas ktorej subjekt udajov neodvola suhlas so spracovanim osobnych
udajov, pre potreby priameho marketingu Spravcu, a to v pripade, ked su osobné
Udaje spracovavané na zdklade suhlasu, ktory subjekt uUdajov k takému ukonu
poskytol, najdlhsie vsak 10 rokov.

Suhlas s uchovdvanim a spracovdvanim osobnych Udajov je subjekt udajov opravneny

odvolat, a Spravca osobné udaje zlikviduje, to isté Spravca urobi aj v pripade, ked uplynie

doba pre uchovavanie osobnych udajov.

Osobné udaje su Spravcom zabezpecené proti zneuzitiu. Spravca osobné Udaje zabezpedi

v elektronickej podobe automatizovanym sposobom alebo v tlacenej podobe

neautomatizovanym sp6sobom.

V pripade, Ze Spravca spracovava osobné Udaje na zaklade poskytnutého suhlasu, teda
nad ramec zakonnych dévodov, je subjekt udajov opravneny tento suhlas kedykolvek
odvolat prostrednictvom kontaktnych udajov Spravcu vymedzenych v €l. I., ods. 2. tychto
Zasad.

V sulade s GDPR ma dotknutd osoba pravo na:

= pristup k svojim osobnym udajom,

= opravu osobnych udajov,

= vymaz osobnych udajov,

= obmedzenie spracovania osobnych udajov,

= prenosnost Udajov,

= vzniest ndmietku proti spracovaniu osobnych udajov.

Prava moZe subjekt Udajov uplatnit prostrednictvom kontaktnych udajov Spravcu
uvedenych v €l. I, ods. 2. tychto Zasad. Sprdvca sa tymto zavazuje, Ze pozadované
informacie poskytne subjektu udajov bez zbyto¢ného odkladu na emailovl adresu
subjektu udajov.

’

Subjekt tdajov je opravneny podat stainost na Urad na ochranu osobnych tdajov, pokial
sa domnieva, Ze jeho pravo na ochranu osobnych udajov bolo zo strany Spravcu porusené.

V pripade, ked sa subjekt udajov bude domnievat, Ze Spravca alebo nim povereny
spracovatel vykonava spracovanie osobnych Udajov subjektu Udajov, ktoré je v rozpore s
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ochranou sikromného a osobného Zivota alebo v rozpore so zadkonom, najma ak su
osobné udaje nepresné s ohladom na ucel ich spracovania, mdze subjekt udajov:

= pozadovat, aby Sprdvca alebo spracovatel odstranil takto vzniknuty stav,

= pozadovat Spravcu alebo spracovatela o vysvetlenie,

» podat stainost na Urade na ochranu osobnych udajov,

= podat Zalobu na vecne a miestne prislusnému sudu.

V.

1. V sulade s tymito Zasadami sa subjekt Udajov zavazuje, Ze poskytnuté osobné udaje su
presné, spravne a pravdivé, a Ze bol pouceny o tom, Ze ide o dobrovolné poskytnutie
osobnych udajov.

2. Subjekt idajov ma narok pozadovat od Spravcu informaciu o spracovani svojich osobnych,
ktoré Spravcovi poskytol. Spravca je povinny tuto informaciu subjektu Udajov odovzdat.
Spravca ma pravo za poskytnutie informacie podla predchadzajicej vety pozadovat
primeranu Uhradu neprevysujucu naklady nevyhnutné na poskytnutie informacie.

3. Spravca je opravneny zasielat informacie suvisiace so sluzbami alebo spolo¢nostou
Spravcu na e-mailovi adresu subjektu Udajov. Dalie zasielanie informdcii je subjekt
Udajov opravneny odmietnut, a to napriklad prostrednictvom kontaktnych udajov
uvedenych v €l. I., ods. 2. tychto Zasad.

4. Odoslanim objednavky na internetovej adrese Sprdvca subjekt Udajov potvrdzuje, Ze sa
oboznamil s tymito Zasadami a Ze ich v celom rozsahu bezvyhradne prijima.

5. Spravca si vyhradzuje pravo tieto Zasady menit a doplfiat. Aktualizovanu verziu Zasad
Spravca zverejni vzdy prostrednictvom svojich internetovych stranok. Sucasne je Spravca
opravneny tuto aktualizovanu verziu zaslat subjektu Gdajov prostrednictvom poskytnutej
emailovej adresy.

6. Neoddelitelnou sucastou tychto Zasad ochrany osobnych Gdajov tvori priloha €. 1. Sthlas
so spracovanim osobnych udajov.

Prilohy:

1. Suhlas so spracovanim osobnych Udajov.

ve

Tieto Zasady ochrany osobnych udajov su ucéinné dria 1. 9. 2023

za rentodo s.r.o.
Tomas Knebl, konatel
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