VSeobecné poistné podmienky
AA Poistenia prenajmu

VPP zo diia 01.09.2023

Cast 1. Uvodné ustanovenia o poisteni

1. Na jednej strane poistni zmluvu uzatvara "poistitel" spolo¢nost INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., skupiny AXA, se
Boulevard du Régent 7, 1000 Brusel, Belgicko, zapisanej v obchodnom registri vedenom Greffe de Tribunal de commerce
de Bruxelles pod registracnym ¢islom 0415591055 (dalej len "poistitel").

Pri poskytovani poistovacich a asistenénych sluzieb poistitel spolupracuje so spolo¢nostou AXA ASSISTANCE CZ, s. r. o.
Druhou zmluvnou stranou poistnej zmluvy je "poistnik", ktory je osobou, ktora uzavrela poistni zmluvu s poistitelom.
"Poisteny" znamend fyzickl alebo pravnicki osobu, v prospech ktorej je poistenie uzatvorené. Pre (cely poistnych
podmienok je poistenym prenajimatel obytného priestoru.

"Spolupoisteny” je pro Gcely poistenia prendjmu najomca v pripadoch definovanych poistnymi podmienkami.
"Opravnena osoba" znamena osobu, ktord ma narok na poistné plnenie v désledku poistnej udalosti.

7. V3eobecné poistné podmienky poistenia prendjmu (dalej len "poistné podmienky") st neoddelitelnou sti¢astou poistnej
zmluvy.

8. Poistitel sa riadi zdkonom ¢&. 40/1964 Zb., ob¢ianskym zakonnikom, v platnom zneni (dalej len "ob¢iansky zakonnik") a
dal$imi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, tymito poistnymi podmienkami poistnej zmluvy.
Ak poistné podmienky alebo poistna zmluva obsahuju vynimku z ustanoveni obcianskeho zakonnika, ak to umoZriuje
obdiansky zakonnik, pouZzije sa predpis uvedeny v poistnej zmluve a poistnych podmienkach. Ak poistna zmluva alebo
poistné podmienky neobsahuju iny predpis alebo ak neobsahuju Ziadnu Upravu, platia ustanovenia obcianskeho
zakonnika.

Cast I1. VSeobecné informacie

Clanok 1 Vyklad pojmov

Pre Gcely tohto poistenia su definované nasledovné pojmy:

Asistenéna sluZba poistitela je pravnicka osoba, ktord v mene a v zastlpeni poistitela poskytuje oprdvnenej osobe poistné
plnenie a stvisiace asistencné sluzby. Asistencna sluZba zastupuje poistitela pri uplatfiovani, posudzovani a likvidacii poistnych
udalosti. Asisten¢na sluzba alebo iny zastupca povereny poistitelom ma pravo konat v mene poistitela vo vsetkych narokoch
definovanych poistnymi podmienkami. Adresa asisten¢nej sluzby: AXA ASSISTANCE CZ, s.r.0., Hvézdova 1689/2a, 140 62,
Praha 4.

Casova cena je cena, ktordl mala vec bezprostredne pred poistnou udalostou; uréuje sa z novej ceny veci s prihliadnutim na
mieru opotrebenia alebo iného znehodnotenia alebo zhodnotenia veci, ku ktorému doslo jej opravou, modernizaciou alebo
inym sposobom.

Deratizacia je sibor opatreni zameranych na potlacenie vieobecne Skodlivych a epidemiologicky vyznamnych hlodavcov a
inych zvierat vratane zabranenia ich prenikaniu do obytného priestoru.

Dezinfekcia je subor opatreni, ktoré vedu k likvidacii plesni a hib pomocou fyzikalnych, chemickych alebo kombinovanych
postupov.

Dezinsekcia je sibor metdd a prostriedkov uréenych na nicenie hmyzu a inych ¢lankonoZcov, vratane likvidacie rojov alebo
hniezd bodavého hmyzu.

Drobny material je drobny doplnkovy materidl potrebny na opravu, ako sU tesnenia, skrutky, tmel, droty atd. Kompletné
nahradné diely, ako je nova batéria alebo sifon, nova zamkova vlozka, sklenené panely atd., za nepovaZzuju za drobny material.

Nudzovy stav v ramci asistenénych sluZieb znamena ndhodn( a neocakéavand udalost (napr. Gnik plynu), ktora nie je obvykla
pri prevadzke obytného priestoru domacnosti, obmedzuje jeho bezni prevadzku a vyZzaduje naliehavl opravu. NGdzovy stav
nie je porucha mobilného technického zariadenia alebo porucha spdsobena zasahom opravnenej alebo tretej osoby.



Hodnota sporu je penazna hodnota, ktord niekto poZzaduje od poisteného alebo spolupoisteného, aby zaplatil, alebo ktorej
platbu poisteny alebo spolupoisteny pozaduje od niekoho, alebo ktora je Zalovana. Nezahffia zmluvné pokuty, troky ani
poplatky za oneskorend platbu.

Chronické ochorenie je vrodené alebo dlhodobo pomaly sa rozvijajice ochorenie ziskané polas Zivota, ktoré bolo
diagnostikované najmenej 6 mesiacov pred zaciatkom poistenia a ktoré zmenilo pévodny zdravotny stav do 12 mesiacov pred
uzatvorenim poistnej zmluvy, tj. spolupoisteny bol v désledku tohto ochorenia hospitalizovany alebo lieCeny akutne, pripadne
bol upraveny spdsob lie¢by alebo upravena medikacia. Pre ucely tychto poistnych podmienok sa chronickych ochorenim
nerozumie lie¢ba infekénych choréb, terminalnych choréb, transplanticia organov a starostlivost o pacientov po
transplantacii, inzulinova terapia okrem prvej pomoci, liecba chronickej rendlnej insuficiencie hemodialyzou alebo
peritonedlnou dialyzou s vynimkou poskytnutia prvej pomoci, lie¢ba onkologickych ochoreni cytostatikami, rddioterapia alebo
biologicka liecba, liecba tuberkuldzy, lie¢ba hepatitidy a jej nasledkov, lie¢ba hemofilie, lie¢ba interferénom.

Prenajom je dolasné uZivanie obytného priestoru vznikajice na zdklade ndjomnej zmluvy.

Najomca je osoba, ktord uzavrela ndjomnd zmluvu a zdkonne vyuZiva obytny priestor. Za ndjomcu sa povaZuije aj spolubyvajici,
ktory zakonne vyuziva obytny priestor v silade s najomnou zmluvou.

Najomné je platba za ndjomné za obdobie jedného kalendarneho mesiaca dohodnuté v ndjomnej zmluve.

Choroba alebo ochorenie je patologicky stav tela alebo mysle, ktory je prejavom zmeny funkcii buniek a v désledku toho
morfologického poskodenia tychto buniek, tkaniv a organov.

Obytny priestor alebo "obytny priestor domacnosti" je najma byt, dom alebo priestorovo oddelend ¢ast domu, ktora pre
Gcely najomnej zmluvy tvori samostatne prenajatd jednotku a je predmetom najomnej zmluvy. Obytnym priestorom moze byt
aj miestnost v dome alebo byte.

Opravnenou osobou je osoba, ktord ma narok na poistné plnenie v désledku poistnej udalosti.

Samostatne zarobkovo ¢inna osoba , tj. SZCO je podnikatel, fyzicka osoba podnikajiica na zaklade platného Zivnostenského
opravnenia alebo fyzicka osoba podnikajica v pésobnosti osobitnych zakonov (tzv. slobodné povolania).

Poistna doba je uvedend v poistnej zmluve. Poistenie sa uzatvéra na dobu neur¢itd s poistnou dobou jeden rok.

Poistné plnenie je plnenie poskytované poistitelom v silade s ustanoveniami poistnej zmluvy a ustanoveniami poistnych
podmienok v pripade poistnej udalosti.

Poisteny je pre (Cely poistenia prendjmu zmluvne uzatvoreného poistnou zmluvou prenajimatel, v jeho prospech je poistenie
uzatvorené.

Poplatky za sluZby su poplatky za sluzby stvisiace s vyuzivanim obytného priestoru, ktory ndjomcovi poskytuje prenajimatel
a plati ndgjomca okrem najomného. Vyska poplatkov za sluzby je dohodnuté v ndjomnej zmluve.

Porucha spotrebica pre domacnost je chyba spdsobend vylu¢ne Gnavou materialu alebo nespravnou montaZou zo strany
vyrobcu, ktord znemozZiuje pouzivat spotrebic na ucel, na ktory je uréeny, tj. fakticka porucha.

Pracovna neschopnost je Uplna neschopnost spolupoisteného zamestnat sa alebo vykonavat akikolvek zarobkovu ¢innost,
ktora mu poskytuje prijem v dosledku trazu alebo choroby, za predpokladu, Ze spolupoisteny bol v prvy der prerusenia prace
skuto¢ne zamestnany alebo vykonaval zarobkovu ¢innost zabezpecujicu jeho prijem, mzdu, zarobok alebo zisk.

Profesijna Cinnost je Cinnost vykondvana na zaklade platného Zivnostenského opravnenia alebo na zdklade osobitnych
zakonov (tzv. slobodné povolania) zabezpecujlcich prijem alebo zarobok.

Prenajimatel je fyzickd alebo pravnicka osoba, ktora prenajima obytny priestor na zdklade ndjomnej zmluvy.

Prijem je mzda, zérobok, zisk alebo iny druh prijmu, ktory spolupoisteny dostdva za vykon zamestnania alebo odbornej
¢innosti.

Prehlad poistného plnenia je prehlad vSetkych limitov poistného plnenia a spolud&asti dohodnutych pri jednotlivych
poisteniach. Prehlad poistného plnenia tvori neoddelitelnd sucast poistnych podmienok.

Poistna udalost je udalost, ktord nastala pocas poistného obdobia, pre ktoré si splnené podmienky uvedené v poistnych
podmienkach a s ktorou tieto poistné podmienky spajaju povinnost poistitela poskytnit opravnenej osobe poistné plnenie.
N&jomna zmluva je zmluva o prendjme obytnych priestorov uzatvorena medzi prenajimatelom a ndjomcom.
Spolupoisteny je na Gcely poistenia prendjmu ndjomca v pripadoch definovanych poistnymi podmienkami.

Spoluuéast je suma, o ktord sa zniZuje poistné plnenie a ktor( je poisteny povinny niest v pripade poistnej udalosti.

Spor je situacia konfliktu zaujmov medzi poistenym a tretou stranou, ked je poisteny nuteny pristipit k vymahaniu a/alebo
ochrane svojho prava, ak je jeho uplatnenie narusené a/alebo popierané tretou stranou.

Skodou je akdkolvek strata na majetku, pokial takato strata nie je vyslovne vylii¢end v poistnych podmienkach.

Skodova udalost je ndhodna udalost, ktora nastala pocas trvania poistenia a z ktorej by mohol vzniknit nérok na nahradu
Skody podla poistnych podmienok. Pri splneni podmienok uvedenych v poistnych podmienkach sa skodova udalost stava
poistnou udalostou a poistitel je povinny poskytn(t poistné plnenie.



Skodové poistenie je poistenie, ktoré nahradza $kodu vzniknutd v dsledku poistnej udalosti. M6Ze to byt $koda, ktord vznikne
poistenému, alebo $koda spdsobena poistenym niekomu inému.

Teroristicky €in (alebo terorizmus) je poufZitie sily alebo nésilia alebo hrozba poufZitia sily alebo nasilia akoukolvek osobou
alebo skupinou ludi, samostatne alebo v prospech niekoho alebo v spolupraci s akoukolvek organizaciou alebo vladou,
spachana z politického, nabozenského, ideologického alebo etnického dévodu alebo Gcelu, spdsobujica poskodenie ludského
zdravia, hmotného alebo nehmotného majetku alebo infrastruktury, vratane Gmyslu ovplyvnit akikolvek vladu, zastraSovat
obyvatelstvo alebo ¢ast obyvatelstva.

Udalost je spolo¢né oznacenie Skodovej a poistnej udalosti.

Uraz je neocakavané a nahle pdsobenie vonkajsich sil alebo vlastnych fyzickych sil nezavislych od véle spolupoisteného, ku
ktorému doslo pocas poistného obdobia a ktoré spolupoistenému spésobilo $kodu na zdravi alebo smrt.

Zablokovanie dveri a zamku je situdcia, ked sa zatvorené hlavné vchodové dvere obytného priestoru nedaju otvorit
prislusnym klG¢om, alebo kvdli strate alebo zabuchnutiu klica vo vnitri obytného priestoru.

Zivelna udalost je veterna smrst, krupobitie, Gder blesku, poZiar, vybuch, havéria lietadla, zdplava alebo povode.

Clanok 2 Poistné rizika, limity poistného plnenia

Poistenie prenajmu je mozné uzatvorit v sibore (baliku) poistnych rizik, a to vo variante R1 a variante R2.

Zoznam poistnych rizik zahrnutych v konkrétnej variante poistného programu je uvedeny v prehlade poistného plnenia.
Tabulka Prehlad poistného plnenia zahfiia aj limity poistného plnenia.

3. Privariante R2 je mozné zvysit limit poistenia finan¢nych strat prostrednictvom volitelného doplnkového poistenia.

Jednotlivé poistné rizika a definicia poistnych udalosti st $pecifikované v casti Ill Poistnych podmienok oznacenych ako
jednotlivé poistenie.

5. Limity poistného plnenia uvedené v tabulke Prehlad poistného plnenia predstavujd najvyssie mozné limity, ktoré poistitel
poskytne sthrnne pre vSetky naroky vyplyvajice z daného poistného rizika, ktoré vzniknd pocas jedného poistného
obdobia, pokial nie je v poistnych podmienkach uvedené inak.

6. V pripade poistnej udalosti z poistenia financnej straty poistitel poskytne poistné plnenie vo vyske financnej straty
spdsobenej stratou prijmu. Maximalna hranica mesa¢ného poistného plnenia je vo vyske najomného a poplatkov za sluzby,
alebo vo vyske 1 500 EUR, ak vyska ndjomného a poplatkov za sluzby presiahne sumu vyssiu ako 1 500 EUR. Poistitel
poskytne poistné plnenia najviac poc¢as obdobia 12 po sebe nasledujlcich kalendarnych mesiacov. Celkovym limitom
poistného plnenia za jedno poistné obdobie je maximalne 18 000 EUR.

7. Ak je zvySenie limitu finanénych strat uzatvorené prostrednictvom volitelného doplnkového poistenia, navy3uje sa limit
uvedeny v bode 6 tohto ¢lanku na 1 700 EUR, 1 900 EUR alebo 2 100 EUR podla uzatvorenej varianty volitelného
doplnkového poistenia. Celkovo pre jedno poistné obdobie vo variante R2 sa zvySuje maximalny limit poistného plnenia
02400 EUR, 4 800 EUR alebo 7200 EUR podla uzatvorenej varianty volitelného doplnkového poistenia. Uzatvoreny variant
volitelného doplnkového poistenia je uvedeny v poistnej zmluve.

PREHLAD POISTNYCH PLNENi LIMITY
R1 R2

POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

Zodpovednost za skuto¢nt skodu spésobent najjomcom
na zariadeni obytného priestoru domacnosti vratane
stavebnych prvkov podla casti IIIl. A ¢lanok 1 tychto
poistnych podmienok

POISTENIE ASISTENCNYCH SLUZIEB

Deratizacia, dezinsekcia a dezinfekcia
Havarijny stav:
- Elektrikarske prace
- InStalatérske prace
- Sklenarske prace
- Plynarne prace 500 EUR 500 EUR
- Kdurenarske prace
- Kominarske prace

10 000 EUR 10 000 EUR

Zablokovanie hlavnych vchodovych dveri a zamku
Servis domacich spotrebicov
POISTENIE PRAVNE] OCHRANY



Spory s ndjomcom 4 000 EUR 4 000 EUR

POISTENIE FINANCNE] STRATY

Financna strata z dovodu docasnej pracovnej
neschopnosti najomcu alebo z dévodu nedobrovolnej X 18 000 EUR
straty prijmu najomcu

Volitelné doplnkové poistenie
LIMITY
R1 R2

POISTENIE FINANCNE]J STRATY

Financna strata z dovodu docasnej pracovnej
neschopnosti najomcu alebo z dévodu nedobrovolnej X
straty prijmu ndjomcu

2 400 EUR, 4 800 EUR
alebo 7 200 EUR

Clanok 3 Uzatvorenie poistnej zmluvy

1. Poistnd zmluvu s poistitelom uzatvara poistnik zaplatenim poistného alebo jeho prvou splatkou vo vyske a v deri splatnosti
uvedenom v navrhu poistnej zmluvy.

Poistna zmluva a ostatné pravne Ukony stvisiace s poistenim musia mat pisomnu formu, inak st neplatné.

Ako potvrdenie o vystaveni poistnej zmluvy poistitel vyda poistenému poistku, ktora obsahuje informacie o poistenom,
poistnikovi, Cisle poistnej zmluvy, trvani poistenia, rozsahu poistenia, vyske a frekvencii platby poistného, datume
uzavretia poistnej zmluvy a dalSie informacie stvisiace s poistenim.

Clanok 4 Poistné

1. Poistné predstavuje protihodnotu za poistenie a zahfia odhadované naklady na poistné plnenie, administrativne naklady,
zisk a naklady na predchadzanie Skodam. Vysku poistného urcuje poistitel na zdklade metdd poistnej matematiky s
pouZzitim vlastnych statistickych tudajov.

Vyska poistného je uvedend v navrhu poistnej zmluvy. Poistné je splatné v mene platnej na Gzemi Slovenskej republiky.
Ak navrh poistnej zmluvy neustanovuje inak, platbou poistného sa rozumie:

a) Ccas pripisania poistného na ¢et obchodného zastupcu poistitela, alebo

b) odovzdanie hotovosti obchodnému zastupcovi poistitela.
Poistné zaplatené obchodnému zastupcovi sa povazuje za zaplatené poistitelovi.

4. Poistné sa plati opakovane (za jednotlivé poistné obdobia) najneskor v prvy den kazdého poistného obdobia. Poistné
obdobie je ro¢né, platbu poistného je mozné dohodnut v poistnej zmluve v splatkach.

5. Ak poistenie zanikne v désledku poistnej udalosti, poistitel ma narok na poistné pocas trvania poistenia; v takom pripade
ma poistitel narok na poistné za celé poistné obdobie, v ktorom poistna udalost nastala.

6. Ak je poistna zmluva ukondena pred zaciatkom poistenia, poistitel vrati poistnikovi poistné, spravidla zniZzené o poplatok
za spravu poistenia.

7. V sOvislosti s vyvojom poistnych udalosti a ndkladov (spdsobenych napriklad zmenou pravnych predpisov alebo ich
vykladom organom dohladu alebo sidom, alebo zvySenim cien sluZieb, ktoré sa odrazajd vo zvySeni nakladov na poistné
plnenie) ma poistitel pravo upravit vysku poistného na nasledujlce poistné obdobie s cielom obnovit rovnovahu medzi
zaplatenym poistnym plnenim a prijatym poistnym. V takom pripade je poistitel povinny informovat poistnika o novej
vyske poistného a o datume ucinnosti tejto zmeny najneskdr 10 tyzdriov pred uplynutim poistného obdobia,
predchadzajiceho poistnému obdobiu, pre ktoré ma uvedena zmena vysky poistného nastat. Ak poistnik nesuhlasi so
zmenou vySky poistného, je opravneny poistenie vypovedat ku koncu poistného obdobia predchadzajiceho poistnému
obdobiu, pre ktoré ma zmena vysky poistného nastat.

8. Ak poistné nebolo zaplatené véas alebo v dohodnutej vyske, poistitel ma pravo na Ghradu vydavkov spojenych
s upomienkou, a to za kazdu zaslanu upomienku na zaplatenie poistného a zakonného Groku z omeskania.

Clanok 5 Odkedy az kedy je poistenie platné?

1. Zaciatok a koniec poistenia je uvedeny v poistnej zmluve. Poistné podmienky alebo poistna zmluva blizsie $pecifikuju
okamihy vzniku a zaniku jednotlivych poisteni.



Zaciatok poistenia si vybera poistnik v poistnej zmluve. Poistenie sa uzatvara na dobu neurcitd s poistnou dobou jeden rok.

Poistenie zaina plynit od 00:01 hodiny diiom uréenym v poistnej zmluve ako defi vzniku poistenia.

Poistenie zanika v rozsahu celého stboru poistnych rizik, t.j. jednotlivé poistné zmluvy uzatvorené v ramci siboru daného
variantu nemdzu zaniknut samostatne. Volitelné doplnkové poistenie méze zaniknut aj samostatne na zaklade pisomnej
dohody alebo vypovede v zmysle nasledujdcich ustanoveni.

a)

Poistenie zanika:

pisomnou dohodou zmluvnych stran. Poistitel a poistnik sa mézu dohodnut na ukonceni poistenia. V tejto dohode
sa uvedie Cas, kedy poistenie zanika a sp6sob vzajomného vyrovnania zavazkov. Dohoda musi byt uzatvorena
pisomne, inak je neplatna. Ak sa chce poistnik dohodnut na ukonceni poistenia, méZze podat navrh na ukoncenie
poistenia kedykolvek pocas jeho trvania. Ak poistitel sthlasi s navrhom na ukoncenie poistenia, poistenie zanika
driom, ked sa poistitel a poistnik spolocne dohodnu. Poistitel ma narok na poistné pocas trvania poistenia.
Poistnikovi sa vrati celé nevyuZité poistné. Ak vSak skodova udalost nastala v ¢ase ukoncenia poistenia, poistitel
ma narok na poistné a7z do konca poistného obdobia, v ktorom poistenie zaniklo.
v doésledku neplatenia poistného. Ak poistitel upomenie poistnika, aby zaplatil poistné, a poudi poistnika v
upomienke, Ze poistenie zanikne, ak poistné nebude zaplatené v lehote do jedného mesiaca odo diia dorucenia
upomienky, poistenie zanika uplynutim tejto lehoty. Upomienka poistitela musi byt dorucena poistnikovi do
jedného mesiaca odo dna splatnosti poistného. Ak nie je upomienka dorucena vsulade spodmienkou
v predchadzajlicej vete, poistenie zanikne, pokial poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dria splatnosti
poistného. To plati aj v pripade nevyplatenia splatky poistného alebo jej Casti.
driom Umrtia poisteného;
driom Umrtia spolupoisteného;
odmietnutim poistného plnenia podla obcianskeho zakonnika;
poistenie zanika poslednym driom kalendarneho roka, v ktorom spolupoisteny dovfsi vek 70 rokov.
Vypovede:

l.  do2mesiacov od uzatvorenia poistnej zmluvy; poistenie zanika po 8 diioch odo dia dorucenia vypovede;

Il.  na konci poistného obdobia. Vypoved musi byt dorucena druhej strane najmenej Sest tyzdrnov pred
datumom uplynutia poistnej doby. Ak sa vypoved dorudi druhej strane neskér ako Sest tyzdriov pred
uplynutim poistnej doby, poistenie zanika na konci nasledujiceho poistného roka;

ll.  vsuvislosti so zmenou poistnych podmienok podla ustanovenia § 9 ods. 2 z tychto poistnych podmienok.

6. Poistenie zanika aj inymi spésobmi uvedenymi v ob¢ianskom zakonniku.

7. Ukoncenim poistnej zmluvy zanikaji vsetky druhy poistenia dohodnuté touto zmluvou.

8. Poistenie nie je mozné pocas poistnej doby prerusit.

’

€lanok 6 Poisteni ticastnici - poisteni a spolupoisteni

1. Poistenym na Ucely poistenia prendjmu je prenajimatel v pripadoch definovanych poistnymi podmienkami. Poistitel
predpokladd, Ze prenajimatel je vlastnikom obytného priestoru alebo osobou opravnenou prenajat obytny priestor.
Identifikacia poisteného je uvedena v poistnej zmluve.

2. Spolupoistenym na Ucely poistenia ndjomného je ndjomca v pripadoch definovanych poistnymi podmienkami.

Poisteni méZu byt obc¢ania Slovenskej republiky aj cudzinci.

Clanok 7 Vyluky z poistenia

1. Poistenie sa nevztahuje na pripady:

a)
b)

c)

ak vyskyt skody bol predvidatelny alebo zndmy v Case uzatvorenia poistenia;

ak skoda vznikla v désledku vojnovych udalosti, mierovych misii, bojovych akcii, vzbdr, povstani alebo inych
nepokojov, Strajkov alebo aktov verejnej moci;

ak bola $koda sp6sobena vystavenim radioaktivnemu Ziareniu, chemickej alebo biologickej kontamindcii.

2. DalSie vynimky z poistenia méZzu byt uvedené v inych &astiach poistnych podmienok.

Clanok 8 Podmienky vzniku poistnej udalosti, izemna pdsobnost poistenia

1. Poistenie prendjmu sa vztahuje vyluéne na obytny priestor, ktory je predmetom najomnej zmluvy, alebo na povinnosti
platit ndjomné za prendjom tohto obytného priestoru. Podmienkou naroku na poistné plnenie je aj skuto¢nost, Ze
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Skodova udalost vznikla po€as trvania najomnej zmluvy (t.j. ndjomna zmluva je platna a G¢inna v ¢ase Skodovej udalosti).
Adresa obytného priestoru je uvedend v poistnej zmluve a v poistke.

2. Ak bola poistna udalost umyselne spésobena bud osobou, ktora uplatriuje pravo na nahradu skody, alebo tretou stranou z
jej iniciativy, pravo na nahradu Skody vznika len vtedy, ak to bolo vyslovne dohodnuté alebo ak to ustanovuje obciansky
zakonnik alebo iny zakon.

3. Poistenie kryje vietky poistné udalosti, ktoré vznikli na zemi Slovenskej republiky, s vynimkou poistenia financnej straty,
ktorého Gzemna platnost nie je obmedzena.

4. Skodovi udalost je moZné nahlasit alebo kontaktovat poistitela prostrednictvom nasledujucich kontaktov:

- E-mailom: info@axa-assistance.cz
- telefonicky na Cisle +421 229 292 986
- pisomne: AXA ASSISTANCE CZ, s.r.o., Hvézdova 1689/2a, 140 62, Praha 4.

€lanok 9 Povinnosti poistnika, poisteného a spolupoisteného

1. Priuzatvoreni poistenia je poistnik povinny:

a)

f)

poskytnut poistitelovi pravdivé a Gplné informacie. Tato povinnost plati aj v pripade zmeny poistenia. Ak bolo
dohodnuté nizsie poistné na zaklade nepravdivych informdcii, poistitel ma pravo znizit poistné plnenie o taku
Cast, aky je pomer prijatého poistného poistitelom k poistnému, ktoré mal dostat. Povinnost poskytnit
poistitelovi pravdivé a Uplné (daje sa vztahuje aj na poisteného, ak je inou osobou ako poistnik, a na
spolupoisteného,

oboznamit poisteného a spolupoisteného s obsahom poistnej zmluvy a poistnymi podmienkami;

uloZit poistenému a spolupoistenému vhodnym a ucinnym sp6sobom (napr. ndgjomnou zmluvou) povinnost
spravat sa pri uZivani obytného priestoru alebo zariadenia domacnosti tak, aby nedoslo k neopravnenej skode na
majetku poisteného;

uloZit poistenému a spolupoistenému vhodnym a G¢innym spdsobom (napr. prostrednictvom najomnej zmluvy)
povinnost spolupracovat s poistnikom alebo poistitelom pri preukazovani vzniku $kodovej udalosti a jej rozsahu,
t. j. najma poskytnut doklady preukazujice vznik $kodovej udalosti a jej rozsah alebo iné doklady pozadované
poistitelom;

uloZit povinnost poistenému aj spolupoistenému vhodnym a Gcinnym sp6sobom (napr. prostrednictvom
najomnej zmluvy) informovat poistnika o skuto¢nostiach, ktoré maja vplyv na vyplatu poistného plnenia, alebo
skuto€nostiach, ktoré maju vplyv na priebeh poistnej udalosti alebo jej ukoncenie;

ak o to poistitel poZiada, preukazat, Ze poistnik riadne zaplatil poistné vo vyske uvedenejv poistnej zmluve (napr.
predloZenim képie bankového vypisu).

2. Pocas trvania poistenia su poisteni aj spolupoisteni povinni:

a)

dbat na to, aby poistna udalost nenastala a prijat vSetky mozné opatrenia na odvratenie jej bezprostredne
hroziaceho vzniku; spolupoisteny je najma povinny spravat sa pri vyuzivani obytného priestoru alebo vybavenia
domacnosti tak, aby nedoslo k neopravnenym skodam na majetku poisteného;

3. V pripade Skodovej udalosti st poisteni aj spolupoisteni povinni:

a)
b)

bez zbyto¢ného odkladu oznamit poistitelovi, Ze doslo k Skodovej udalosti;

poskytnut pravdivé informacie o vzniku a rozsahu Skodovej udalosti, pravach tretich stran a akomkolvek
viacnasobnom poisteni;

postupovat podla pokynov poistitela, G¢inne s nim spolupracovat, umoznit poistitelovi vykonat vSetky potrebné
Setreniarozhodujlce pre postdenie naroku na nahradu Skody a jej vysky a zarover predloZit potrebné dokumenty;

zaistit Ucinnd vzajomnu spolupracu;
zabezpecit doklady preukazujice vznik $kodovej udalosti a jej rozsah a odovzdat ich poistitelovi;

po vzniku ujmy zabezpecit dostato¢né dokazy o rozsahu skody fotografickym materidlom alebo videozaznamom,
svedectvom tretich osdb a pod.;

bez zbytoéného odkladu oznamit poistitelovi, Ze proti poistenému alebo spolupoistenému bolo zadaté trestné
alebo iné obdobné konanie v stvislosti so Skodou a pravdivo informovat poistitela o priebehu a vysledkoch tohto
konania;

informovat poistitela o podobnom poisteni, ktoré je uzatvorené uiného poistitela, a o jeho rozsahu, nazvu
poistitela a ¢isle poistnej zmluvy;

zabezpecit voci inej osobe pravo na nadhradu $kody spésobenej Skodovou udalostou;



j) ak bolo poskytnuté poistné plnenie, na ktoré poisteny nema narok podla poistnej zmluvy alebo poistnych
podmienok, je povinny vratit poistitelovi vyplatend sumu v plnej vyske, a to aj po ukoncéeni poistenia;

k) na Ziadost poistitela predlozit originaly dokladov potrebnych na poskytnutie poistnych plneni, najma originaly
Uctov a inych originalov dokladov preukazujdcich skuto¢ne vynaloZené naklady.

5. Ak podla ustanoveni obcianskeho zakonnika bolo pravo poistitela na ndhradu skody prevedené na poistitela a poisteny

uplatriuje narok na nahradu $kody voci tretej osobe zodpovednej za vznik Skody alebo voci poistitelovi tretej osoby,
poisteny je povinny informovat tretiu stranu alebo poistitela, ktory je tretou stranou, o existencii prava poistitela na nahradu
$kody podla tohto ¢lanku. Okrem toho je poisteny povinny rozvijat potrebnu spolupracu tak, aby bolo mozné uplatnit pravo
na nahradu Skody vodi tretej osobe alebo voci poistitelovi tretej strany a poisteny je povinny prijat vietky opatrenia na
zabranenie obmedzenia alebo zaniku prava poistitela na ndhradu Skody podla tohto ¢lanku. Ak poisteny zmari prevod prava
na nahradu Skody, poistitel ma pravo znizit poistné plnenie o sumu, ktor inak mohol ziskat. Ak poistitel uz poskytol
odSkodnenie, ma pravo na nahradu $kody azZ do tejto vysky.

Ak poistnik, poisteny, spolupoisteny alebo akakolvek ina osoba, ktora ma na poistné plnenie pravo, porusi svoje povinnosti
a poruSenie malo podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti, jej priebeh, zvySenie rozsahu nasledkov alebo zistenie,
pripadne urlenie vysky poistného plnenia, poistitel ma pravo znizit poistné plnenie merne znizit Gmerne k tomu, aky vplyv
malo toto porusenia na rozsah povinnosti poistitela plnit.

Ak poistnik, poisteny, spolupoisteny alebo ind osoba uplatriujica pravo na poistné plnenie porusi povinnosti a toto
porusenie spdsobi naklady na Setrenie alebo ich zvySenie, poistitel ma pravo na primerant nadhradu voci tejto osobe.

8. DalSie prava a povinnosti, ako aj désledky ich porusenia, uréuje obciansky zakonnik.

Clanok 10 Prava a povinnosti poistitela

1. Poistitel:

a) bez zbyto¢ného odkladu po oznameni $kodovej udalosti zacne Setrenie s cielom zistit existenciu a rozsah
povinnosti poskytnit poistné plnenie a ukon¢i Setrenie do 30 dni odo dfia oznamenia $kodovej udalosti;

b) v pripade poistnej udalosti poskytne poistné plnenie v rozsahu stanovenom poistnou zmluvou a poistnymi
podmienkamij

c) prediskutuje s poistenym a osobou, ktora uplatnila pravo na poistné plnenie, vysledky Setrenia $kodovej udalosti
alebo tieto vysledky bez zbyto¢ného odkladu oznami;

d) uvedie dévody, preco Setrenie $kodovej udalosti nemozno ukoncit do 30 dni od oznamenia udalosti poistitelovi.
e) poskytne opravnenej osobe na jej Ziadost primerany preddavok na poistné plnenie, pokial neexistuje primerany
doévod na jeho zamietnutie.
f) do 15 dniodo dna ukoncenia Setrenia $kodovej udalosti poskytne poistné plnenie;
g) vrati poistnikovi originaly dokladov, ktoré boli poskytnuté a ktorych vratenie poisteny poZaduje, s vynimkou
originalu dokladu o zaplateni, na zaklade ktorého bolo poskytnuté poistné plnenie.
Ak existuje odévodnend potreba zmeny, poistitel ma pravo zmenit poistné podmienky v primeranom rozsahu. V takom
pripade bude poistnikovi tato zmena pisomne oznamena najneskdor 2 mesiace pred driom UGcinnosti zmeny poistnych
podmienok. Ak poistnik so zmenou nesthlasi, musi to poistitelovi oznamit do 1 mesiaca odo dria, ked sa o nej dozvedel
a poistenie nasledne z tohto dévodu zanikne. Poistenie zanika uplynutim jednomesacnej vypovednej lehoty.

DalSie prava a povinnosti poistitela, ako aj désledky ich porusenia uréuje ob¢iansky zakonnik.

Clanok 11 Aka je forma stidneho konania a dorucenia?

1.

Pravne Ukony smerujice k zmene alebo ukonceniu poistnej zmluvy musia mat pisomnd formu. Pisomna forma sa zachova,
ak je podpis pravneho aktu nahradeny mechanickymi prostriedkami v pripadoch, ked je to obvyklé (najma v pripade
hromadnej koreSpondencie, komunikacie elektronickymi prostriedkami, predchadzajicej dohody alebo navrhu, podla
ktorého bude druha strana konat atd.). Mechanické prostriedky znamenaju napriklad vytlaceny podpis.

Pisomnosti si U¢astnici poistenia dorucuju?
a) vosobnom kontakte ich odovzdanim a prevzatim;

b) prostrednictvom poskytovatela postovych sluzieb na poStovi adresu uvedend v poistnej zmluve alebo
preukazatelne oznamend druhou stranou po uzatvoreni poistnej zmluvy;

c) elektronicky v sulade s pravnymi predpismi na vopred uréent adresu zmluvnych stran.

Aby mobhol poistitel dorucit dokumenty poistencovi bezpecne a véas, potrebuje vzdy poznat aktualnu kontaktnd postovu a
e-mailovu adresu poistnika, kde méze dokumenty prevziat. Ak déjde k zmene, poistnik musi tdto skuto¢nost oznamit. Zo
strany poistnika je vhodné uistit sa, Ze do poStovej schranky (posStovej alebo e-mailovej) je pravidelny pristup a Ze je
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dostato¢ne zabezpecena proti zneuZitiu a pristupu tretimi osobami. To isté plati pre poistitela a ostatnych ucastnikov
poistenia, s ktorymi moze poistitel komunikovat.

4. Ak poistnik poskytne poistitelovi nespravnu kontaktn( adresu alebo ak dojde k zmene a neoznami poistitelovi novd
kontaktnu adresu, poistitel to bude povazovat za vedomé zmarenie dorucenia a koreSpondenciu bude povaZovat dorucend
(aj ked poistnik sa s fiou nemal moznost zoznamit) so vietkymi dosledkami, ktoré moze dorucenie mat. To isté plati pre
ostatnych ucastnikov poistenia, s ktorymi mo6ze poistitel komunikovat.

5. Penazné Ciastky poistnikovi a vietkym Gcastnikom poistenia poskytne poistitel vylu¢ne vo forme bezhotovostnych platieb.
6. Dorucenie sa riadi ob¢ianskym zakonnikom.

7. VSetky pravne Gkony a oznamenia tykajlce sa poistenia musia byt vyhotovené v slovenskom alebo ¢eskom jazyku.

Clanok 12 Spracovanie osobnych tidajov

1. Poistitel ako prevadzkovatel spracovava osobné ldaje poistnika a poisteného (dalej len ,subjekt udajov*) v rozsahu zdkona
¢. 18/2018 Z. z., o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,,zdkon ¢. 18/2018 Z. z.).
Prevadzkovatel spracovéava osobné Gidaje na zaklade plnenia zmluvy v zmysle ods. 1, pism. b) § 19 zakona ¢. 18/2018 Z. z.

2. Subjekt(dajov potvrdzuje, Ze pred ziskanim jeho osobnych Gdajov mu boli ozndmené informacie vzmysle § 19 a § 20 zdkona
¢.18/2018 Z. z.

3. Subjekt Udajov berie na vedomie, Ze poskytnutie tychto osobnych Udajov je dobrovolné, avsak je nevyhnutné pre
dojednanie poistenia.

Clanok 13 Posttipenie pohladavok z poistenia

1. Pohladavka z poistenia vratane pohladavky, ktora vznikne v buddcnosti (poistné plnenie) méze byt postipena. Postupenie
sa riadi prislusnymi ustanoveniami obcianskeho zakonnika. Postupitel je povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamit
poistitelovi postlpenie pohladavky.

2. Ak vsak ide o poistenie pravnej ochrany Prenajimatela - poistenie $kody podla ¢asti Ill. C tychto poistnych podmienok a
poisteny (ako postupitel) postupil naroky kryté poistenim pravnej ochrany prenajimatela (Cast Ill. C ¢lanok 1 ods. 1 1. - 3.
tychto Poistnych podmienok), na tretiu osobu (postupnika) prechadza pravo na uplatnenie poistného plnenia z poistenia
pravnej ochrany Prenajimatela z poisteného (postupitela) na tito tretiu osobu (postupnika) okamihom G¢innosti zmluvy o
postupeni pohladavok a poisteny si je vedomy, Ze poistné plnenie mu nebude poskytnuté, a sthlasi s tym, Ze poistné
plnenie prijme postupnik. Postupitel alebo postupnik je povinny bez zbyto¢ného odkladu pisomne oznamit poistitelovi
postupenie pohladavky spolu s dokladom o zmluve o postipeni pohladavky.

Cast I1l. Individualne poistenie

A. Poistenie zodpovednosti za Skodu - Skodové poistenie

€lanok 1 Rozsah plnenia

1. Predmetom poistenia zodpovednosti je pravnym predpisom alebo najomnou zmluvou stanovend zodpovednost
spolupoisteného za ujmu spdsobent poistenému:

a) nahmotnych hnutelnych veciach, ktoré tvoria vybavenie domacnosti (dalej aj "vec") obytného priestoru a slizia
na jeho prevadzku alebo uspokojovanie potrieb poisteného alebo spolupoisteného, ktorych vlastnikom je
poisteny, a

b) na stavebnych prvkoch obytného priestoru (napr. steny, okna, dvere, kuchyria).

2. Poistenie kryje aj zodpovednost spolupoisteného za $kodu podla odseku 1, ktord spOsobil pes alebo macka
spolupoisteného, ktoré sa v obytnom priestore zdrzuji so stihlasom poisteného a v stlade s ndjomnou zmluvou.

3. Predmetom poistenia je aj zodpovednost spolupoisteného za Skodu spGsobend inej osobe v stvislosti s opravnenym
uZzivanim obytného priestoru alebo s obvyklym pouzivanim domacnosti obytného priestoru.

Podmienkou naroku na poistné plnenie je uplatnenie nahrady Skody voci spolupoistenému, ktory Skodu sposobil.
V pripade poskodenia, znienia alebo straty veci uhradi poistitel ¢asovi cenu veci v dobe vzniku poistnej udalosti.

V pripade poistnej udalosti poistitel poskytne poistné plnenie spocivajuce v thrade skuto¢nej skody do limitu podla
Prehladu poistného plnenia. Ak spolupoisteny poskytol prenajimatelovi nahradu $kody, poistitel poskytne poistné



plnenie spolupoistenému. Ak rozhoduje o nahrade $kody sud, poistitel méZe rozhodn(t o plneni narokov poskodenych
len na zaklade pravoplatného rozhodnutia stdu.

Pokial d6jde k udalosti, u ktorej je z jednej priciny v jeden ¢asovy okamih posSkodenych viac veci, jedna sa o jednu poistnu
udalost a vySka poistného plnenia je obmedzena jednym limitom poistného plnenia, ktory sa deli medzi poSkodenych
v pomere k vySke ich narokov. To isté plati aj pre naroky vyplyvajdce z réznych pricin, ktoré spolu ¢asovo, miestne alebo
inak stvisia.

Ak spolupoisteny uhradi $kodu, za ktoru je priamo zodpovedny voci poskodenej osobe, spolupoisteny ma pravo na
nahradu uhradenej sumy, ak na zaklade Setrenia Skodovej udalosti bude zistené, Ze na takéto poistné plnenie ma narok
podla poistnych podmienok.

Clanok 2 Vyluky z poistenia

1.

Okrem vynimiek ustanovenych v ¢asti Il. Vieobecné informacie, ¢lanok 7, poistenie sa nevztahuje na pripady, ked $kodova
udalost nastala:

a) umyselnym porusenim zmluvnych povinnosti alebo prevzatim zodpovednosti nad rdmec stanoveny zdkonom;
b) nedodrzanim povinnosti predchadzat Skodam a minimalizovat ich;

c) v suvislosti s pouZivanim motorovych a nemotorovych vozidiel, plavidiel alebo lietadiel s vynimkou bicyklov,
elektrickych bicyklov a detskych nafukovacich stolov. Tato vyluka sa vztahuje aj na modely lietadiel a dronov.

Poistenie sa nevztahuje ani na Skody sposobené:
a) naveciach, ktoré poisteny pouZiva bez pravneho titulu alebo proti véli a / alebo bez vedomia vlastnika;
b) nafinancnej hotovosti;

(g

na zvukovych, obrazovych a datovych nosicoch;

o

)
) naZivotnom prostredi;
)

na veciach prevzatych za ucelom opravy;

> 0

beznym opotrebenim, pouZzivanim alebo dlhodobym pouzivanim.

B. Poistenie asistenénych sluZieb - Skodové poistenie

1.

Predmetom poistenia je poskytnutie poistného plnenia poistenému v rozsahu a za podmienok uvedenych v poistnych
podmienkach, v pripade:

a) Havarijného stavu,
b) Deratizacie, dezinfekcie, dezinsekcie;
c) Zablokovaniadveri a zdmku

) Asistencie k domacim spotrebicom.

Cast I. Havarijny stav

€lanok 1 Rozsah plnenia

1.

V pripade, Ze v obytnom priestore nastane havarijny stav, poistitel uhradi nevyhnutné naklady na prichod opravara na
miesto Skodovej udalosti a icelne vynalozené naklady na pracu vedicu k odstraneniu priciny havarijného stavu vratane
nakladov na drobny material az do vysky prislusného limitu poistného plnenia uvedeného v poistnych podmienkach.

Naklady na prichod opravara, praci a material nad limit poistného plnenia nie st predmetom poistenia a poisteny si ich
hradi sam z vlastnych zdrojov.

Prace, ktorych Uhrada je predmetom poistného plnenia, zahfriaju tieto Cinnosti/profesie: instalatérske, elektrické,
sklenarske, kirenarske vratane opravy klimatizacii, plynarske a kominarske prace.

Clanok 2 Vyluky z poistenia

1. Zprac, ktorych Ghrada je predmetom poistného plnenia poistitela, st vylicené akakolvek prace vykonavané v:

a) nebytovych priestoroch uréenych na komercné vyuZitie (ako st vyrobné, priemyselné, obchodné, kancelarske
priestory atd.);



spoloénych priestoroch v hoteloch, bytovych domoch a nehnutelnostiach s viac ako jednym bytom, ako su
chodby, schodiska, spolo¢né podkrovia, pivnice, koCiky alebo spolo¢né garaze, ak je obytny priestor st¢astou
takéhoto bytového domu alebo nehnutelnosti. Za spoloc¢ny priestor sa nepovazuje byt, ak je obytnym priestorom
miestnost v tomto byte;

priestoroch, ktoré sa nachadzajl v objektoch nespdsobilych k byvaniu;
priestoroch, ktoré st v désledku zanedbanej idrzby vo vyrazne neuspokojivom technickom stave;

rozvody médii a energii, ktoré nie st sucastou obytného priestoru (napr. rozvody, ktoré st spolo¢nymi ¢astami
budovy, v ktorej sa obytny priestor nachadza, rozvody médii pre spolo¢né priestory nehnutelnosti, v ktorej sa
obytny priestor nachadza atd.).

2. Zprac aukonov vykondvanych vobytnom priestore, ktorych Ghrada je predmetom poistného plnenia poistitela, su
vylucené prace alebo naklady nasledujiceho charakteru:

a

O

)
)
c)

)

o

bezné opravy, udrzba alebo preventivne opravy, ktoré nesuvisia s havarijnym stavom;

pripady, ktorych opravu nariadili spravne organy;

odstrariovanie $kod, ktoré vznikli zavinenim tretej osoby;

opravy a ukony odporicané poistitelom po predchadzajucom zasahu poistitela alebo opatrenia, ktorych
vykonanie poisteny/opravnena osoba nezabezpecila, a preto opakovane pozaduje plnenie rovnakého alebo
podobného charakteru;

Ukony a prace pozadované poistenym, ktoré spadaju pod zakonné povinnosti vlastnika alebo zmluvné povinnosti
spravcu budovy, v ktorej sa obytny priestor nachadza;

odstranenie nasledkov $kody sp6sobenej neodbornym, neopravnenym alebo nepovolenym zasahom najomcu
alebo tretej osoby;

odstranenie nasledkov $kod vyplyvajlcich z akychkolvek stavebnych prac, oprav alebo Gprav;
odstranenie nasledkov $kod sposobenych zanedbanim Gdrzby inZinierskych sieti;

odstranenie nasledkov Skody sp6sobenej vandalizmom, konanim s Umyslom spdsobit Skodu na majetku alebo
zdravi tretej osoby alebo s tmyslom poskodit jej prava;

vydavky, ktoré st neprimerané a nezodpovedaju standardnym nakladom na odstranenie predmetnej technickej
poruchy.

3. Ztohto poistenia nevznika narok na poistné plnenie v akejkolvek stvislosti so Skodami na hnutelnych veciach, ktoré tvoria
zariadenie obytného priestoru alebo s odstrafiovanim tychto $kéd (napr. rézne elektrické, plynové a iné spotrebice,
nabytok, cennosti, starozitnosti, peniaze atd.).

Cast Il. Deratizacia, dezinfekcia, dezinsekcia

Clanok 1 Rozsah plnenia

1. Poistenie sa uzatvara pre pripad nahlej a nahodnej udalosti, ktora vznikne bez zavinenia poisteného alebo spolupoisteného,
v dosledku ¢oho sa v obytnom priestore vyskytli $kodlivé hlodavce a iné zvieratd alebo hmyz v epidemiologicky vyznamnom
rozsahu (dalej len "zamorenie").

2. V pripade zamorenia obytného priestoru poistitel uhradi nevyhnutné naklady vynaloZené na prichod technika
pohotovostnej sluzby na miesto Skodovej udalosti a odévodnene vynalozené naklady na pracu veddcu k odstraneniu priciny
zamorenia.

3. Zpoistenia je uhradeni prijazd technika, praca a drobny material, a to aZ do vysky prislusného limitu poistného plnenia
uvedeného v poistnych podmienkach.

4. Naklady na prijazd, pracu a material nad tento limit nie si predmetom poistného plnenia a hradiich opravnend osoba sama
z vlastnych zdrojov.

5. Praca, ktorej Ghrada je predmetom poistného plnenia, zahfna tieto ¢innosti: deratizacia, dezinsekcia a dezinfekcia.

Cast I1l. Zablokovanie dveri a zamku

Clanok 1 Rozsah plnenia

1.V pripade, Ze zatvorené hlavné vchodové dvere obytného priestoru nie je mozné otvorit prislusnym kli¢om z dévodu ich
straty, alebo zabuchnutia vo vnutri obytného priestoru, poistitel uhradi prijazd zamoc¢nika na miesto Skodovej udalosti a
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prace potrebné k otvoreniu hlavnych vchodovych dveri obytného priestoru a k zabezpeceniu funkénosti ich odomykania
a zamykania vratane pripadnej vymeny zamku.

Poistitel uhradi naklady na prijazd zamocnika, prace vratane nakladov na drobny material do vysky prislusného limitu
poistného plnenia uvedeného v poistnych podmienkach.

Naklady na prijazd zamoc¢nika, pracu a material nad tento limit nie st predmetom poistného plnenia a opravnena osoba
siich hradi sama z vlastnych prostriedkov.

Opravnena osoba, ktora Ziada o poskytnutie plnenia, je povinna poskytnut poistitelovi sic¢innost pri overovani totoznosti
a preukazat, Ze nejde o protipravny zasah do obytného priestoru. Poistitel nie je povinny poskytnut poistné plnenie, pokial
nie st vyli¢ené pochybnosti o opravnenosti pristupu k obytnému priestoru.

Cast IV. Asistencia k domacim spotrebicom

Clanok 1 Rozsah plnenia

1.

V pripade poruchy ktoréhokolvek z nasledujicich domacich spotrebi¢ov: umyvacky riadu, pracky, susicky, chladnicky,
americkej chladnicky, mraznicky, chladnicky na vino, varnej dosky, rary, mikrovinnej rdry, ktoré sa stcéastou vybavenia
domacnosti obytného priestoru, poistitel uhradi nevyhnutné naklady vynaloZené na prijazd opravara na miesto skodove;j
udalosti a odévodnene vynaloZzené naklady na nevyhnutné prace veduice k oprave nefunkéného spotrebica vratane
drobného materialu.

Porucha znamena vadu spésobent vyluéne Unavou materialu alebo nespravnou montazou vyrobcom, ktord znemozriuje
pouZivat spotrebic na Gcel, na ktory je ureny, t. j. fakticka porucha.

V pripade, Ze sa na mieste preukaze, Ze porucha spotrebica pre domacnost nebola spdsobena poruchou v zmysle ustanoveni
poistnych podmienok, naklady na zasah opravara znasa v plnej vyske poisteny.

V pripade, Ze pokazeny spotrebi¢ pre domacnost nie je mozné opravit z technickych dévodov, alebo oprava nie je vyhodna
z ekonomickych dévodov, poistitel zaplati ¢asovi cenu pokazeného spotrebica, ale az do vysky limitu poistného plnenia.
V pripade poruchy domaceho spotrebica, na ktory sa vztahuje zaruka vyrobcu alebo predajcu, poisteny nema narok na
odskodnenie vo forme opravy alebo nakupu nového domaceho spotrebica.

Clanok 2 Vyluky z poistenia

Poistitel neposkytne poistné plnenie:

a) aksanaspotrebic pre domacnost vztahuje zaruka poskytovana vyrobcom alebo predajcom;
b) ak cena domaceho spotrebica v ¢ase nakupu bola nizsia ako 100 EUR;
ak je domaci spotrebic starsi ako sedem rokov, pocita sa od datumu predaja;

[o TN g

)
) ak spotrebi¢ pre domacnost nebol poistenym zakipeny ako novy;
)

v pripade ak opravnena osoba nepreukaze datum zaklpenia domaceho spotrebica, Udaje o jeho zakupeni
a predajcovi, a to potvrdenim, zaruénym listom alebo inym obdobnym dokladom;

D

f) v pripade, Ze porucha domaceho spotrebica bola spésobena neopravnenym a neodbornym zadsahom opravnenej
osoby alebo inej osoby;

g) ak poskodenie domaceho spotrebica neovplyviiuje jeho funkciu (napr. Skrabance, praskliny atd.);

h) ak nejde o mechanickd poruchu, ale napr. o poskodenie spésobené pdsobenim vody, vlhkosti, prachu, blesku,
prepatia, padu, otrasov alebo inych podobnych udalosti;

i) zavydaje, ktoré st neprimerané, ktoré nezodpovedaju Standardnym nakladom na opravu domaceho spotrebica.

j) v pripade, Ze opravnena osoba nesuhlasi s vyberom dodavatela sluZieb na strane poistitela.

C. Poistenie pravnej ochrany prenajimatela - Skodové poistenie

Clanok 1 Rozsah plnenia

1.

Predmetom poistenia je ochrana opravnenych pravnych zaujmov poisteného v pripadoch sporu s ndjomcom spojenych s
uzatvorenou najomnou zmluvou, a to v rozsahu a za podmienok uvedenych v poistnych podmienkach.

Poistitel podnikne kroky k ochrane opravnenych zaujmov poisteného v situacii sporu s najomcom, kedy opravnené
zaujmy poisteného narusuje ndjomca.
Poistnou udalostou je:

11



- vznik Skody poisteného v dosledku neplatenia ndjomného najomcom v rozpore s pravnymi predpismi alebo
povinnostami uloZzenymi najomnou zmluvou, alebo
- vznik Skody poisteného, za ktorl je zodpovedny ndjomca, ak tito Skoda bola zamietnutda z poistenia
zodpovednosti za Skodu podla Casti lll, pism. A.
Za okamih vzniku poistnej udalosti povaZzujeme vznik $kody, inak okamih, kedy doslo alebo kedy zadalo dochadzat
k porusenou pravnych predpisov alebo pravnych povinnosti zo strany najomcu.
Poistitel je povinny uzavriet s poistenym zmluvu o rozhodcovi pre rieSenie sporov vyplyvajlcich z poistenia pravnej
ochrany, pokial o to poisteny poZiada.

Clanok 2 Setrenie poistnej udalosti

1.

10.

Po oznameni poistnej udalosti poistitel najprv preskiima pravnu situaciu poisteného a analyzuje vyhliadky na Uspesné
vyrieSenie pripadu, pripadne preskimanim pravnej situacie a vykonanim analyzy poistitel poveri externého dodavatela
pravnych sluZieb.

Poisteny je povinny okamfZite, Uplne a pravdivo vysvetlit poistitelovi situaciu, vratane relevantnych argumentov na
obhajobu svojich prav a bezodkladne dorucit poistitelovi vSetky potrebné dokumenty (napr. koreSpondenciu, listinnG
evidenciu, zmluvy, odovzdavacie protokoly, fotodokumentaciu a pod.) Poistitel je opravneny v odévodnenych pripadoch
pozadovat pisomné oznamenie poistnej udalosti.

Ak sa poistitel domnieva, Ze vyhliadky na Gspes$né vyrieSenie pripadu su dostato¢né, poziada o plnd moc a suhlas so
zastupovanim. Poistitel potom vedie potrebné jednania s cielom dosiahnut ¢o najlepsie vyrieSenie pripadu. Poistitel méze
s ohladom na okolnosti pripadu navrhnit poverenie advokata. Ak poisteného zastupuje advokat, poisteny je povinny
zbavit ho ml¢anlivostivo vztahu k informaciam oznamovanym poistitelovi a zabezpedit, aby advokat informoval poistitela
0 vyvoji poistnej udalosti.

Poistitel priebezne informuje poisteného o priebehu rieSenia pripadu.

Poistitel zastupuje poisteného v mimosudnych veciach a je opravneny inkasovat plnenie, ktoré nalezi poistenému. Toto
plnenie je poistitel povinny predat poistenému bez zbyto¢ného odkladu.

Ak sa poistitel domnieva, Ze vyhliadky na GUspesné vyrieSenie pripadu nie s dostato¢né, poisteny nema narok na poistné
plnenie. Poistitel bude o tejto skutoc¢nosti informovat poisteného a zarover uvedie dévody svojho rozhodnutia a vysvetli
ich. Ak sa poisteny rozhodne v rieSeni pripadu na svoje naklady pokracovat a dosiahne lepsie vysledku, nez aky poistitel
predvidal, poistitel uhradi vSetky Ulelne vynaloZena naklady na rieSenie poistnej udalosti, ato az do vysky limitu
poistného plnenia uvedeného v poistnych podmienkach.

V pripade, Ze rozhodnutie sidu je v neprospech poisteného a proti tomuto rozhodnutiu je mozné podat opravny
prostriedok, poistitel poskytne zakladné informacie o pravach a povinnostiach poisteného.

V pripade poistnej udalosti poistitel poskytne zabezpeku a Ghradu Gcelnych a nutnych finan¢nych nakladov na:

a) odmenu advokata, timoc¢nika, prekladatela alebo sidneho znalca; sudne poplatky;

b) nahradu nakladov sidneho konania, ktoré je poisteny povinny uhradit na zaklade rozhodnutia sidu. Ide o
naklady Statu alebo osoby, s ktorou sa poisteny sudi. V pripade Ghrady odmeny pravneho zastupcu poisteného je
poistitel povinny uhradit tieto naklady do vysky mimozmluvnej odmeny podla vSeobecne zavdznych pravnych
predpisov.

Naklady uvedené v bodoch a) a b) st uhradené do ich obvyklej a primeranej vysky.
Ak poisteny dostane nahradu od tretej strany za vzniknuté vydavky, poistitel zniZi poistné plnenie o tdto Ciastku.
Ak je vyska opravnenej skody nizsia ako predpokladané naklady na jej vymahanie, poistitel ma pravo Ciastku vo vyske
opravnenej $kody poistenému uhradit.

Clanok 3 Vyluky z poistenia

1.

2.

Ak poisteny neposkytne dokumentaciu nevyhnutnl k presadzovaniu svojich opravnenych zaujmov, ktoru poistitel
pozaduje.
Poistenie sa nevztahuje na spory:
a) medzi poistenym a blizkou osobou;
b) medzi poistenym, resp. opravnenou osobou a poistnikom, ak ide o dve r6zne osoby;
) medzi poistenym, resp. poistnikom a poistitelom alebo asisten¢nou sluzbou;
d) akhodnota sporu nepresahuje 20 EUR;
) akbol narok na poisteného prevedeny, postipeny alebo ak si uplatriujete narok v mene tretej strany;
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D.

f) v colnych, darfiovych konaniach a/alebo konaniach o poruseni pravnych predpisov o Zivotnom prostredi.

Poistenie sa nevztahuje na uloZené periazné tresty alebo iné sankcie uloZené orgadnmi $tatnej moci, verejnou spravou,
samospravou a ani pravnu ochranu vodi nim.

Poistenie sa nevztahuje na spory medzi poistenym a ndjomcom tykajlcich sa nahrady $kody, za ktord zodpoveda najomca
a ktoré vznikli v spolo¢nych priestoroch v hoteloch, bytovych domoch a nehnutelnostiach s viac ako jednym bytom, ako
st chodby, schodiska, spolo¢né podkrovia, pivnice, koCikarne alebo spolocné garaze, ak je obytny priestor stcastou
takéhoto bytového domu alebo nehnutelnosti. Byt sa nepovaZuje za spolocny priestor, ak je obytnym priestorom
miestnost v tomto byte.

Poistenie financnej straty - Skodové poistenie

Cast I. Spolo¢né ustanovenia

Poistenie financnej straty sa vztahuje na finan¢nl stratu spolupoisteného, t.j. ndjomcu z nizSie uvedenych dévodov.
Prenajimatel mdZe uplatnit pravo na poistné plnenie, ak preukaze poistitelovi, Ze spolupoisteného oboznamil s obsahom
poistnej zmluvy a poistnymi podmienkami a spolupoisteny si je vedomy, Ze poistné plnenie nenadobudne, a sthlasi s tym,
aby poisteny poistné plnenie prijal.

Poistitel vyZaduje pri uplatriovani prava na nahradu $kody sthlas spolupoisteného podla odseku 1 tohto ¢lanku. Ak nie je
suhlas spolupoisteného udeleny, nadobuida pravo na poistné plnenie spolupoisteny.

Cast II. Poistenie pre pripad pracovnej neschopnosti v dosledku trazu alebo choroby spolupoisteného

Clanok 1 Rozsah plnenia

1.

10.

11.

Poistnou udalostou je finan¢na strata spolupoisteného vyplyvajlca zo straty prijmu v dosledku pracovnej neschopnosti
spolupoisteného, ktora je spésobena v désledku choroby alebo Urazu a za podmienky, Ze pracovna neschopnost trva
najmenej 30 kalendarnych dni a spolupoisteny nie je v dosledku tejto situacie schopny platit najomné a poplatky za sluzby.
V pripade poistnej udalosti poskytne poistitel opravnenej osobe za kaZzdy mesiac trvania poistnej udalosti poistné
plnenie vo vyske finan¢nej straty spGsobenej stratou prijmu. Maximalna limit mesacného poistného plnenia je vo vyske
najomného a poplatkov za sluzby, alebo vo vyske 1 500 EUR, ak vyska ndjomného a poplatkov za sluzby presiahne Ciastku
1500 EUR.

Poistitel poskytne poistné plnenie najdlhsie po dobu 12 po sebe nasledujucich kalendarnych mesiacov. V stihrne za jedno
poistné obdobie ¢ini limit poistného plnenia maximalne 18 000 EUR.

Ak je uzatvorené prostrednictvom volitelného pripoistenia navysenie limitu finanénych strat, navy3uje sa limit
uvedeny v odseku 3 tohto ¢lanku na 1700 EUR, 1900 EUR a2100 EUR podla uzatvoreného variantu volitelného
pripoistenia. V sihrne za jedno poistné obdobie vo variante R2 sa maximalny limit poistného plnenia navysuje na 2 400
EUR, 4 800 EUR nebo 7200 EUR podla uzatvoreného variantu volitelného pripoistenia. Uzatvoreny variant volitelného
pripoistenia je uvedeny v poistnej zmluve.

Uzatvoreny variant volitelného doplnkového poistenia je uvedeny v poistnej zmluve.

Pokial v obytnom priestore na zaklade najomnej zmluvy byva viac najomcov, ktori st plnoleti a zarovern zamestnani, popr.
vykonavaju profesionalnu ¢innost, poistitel ma za to, Ze vSetci tito ndjomcovia sa podielaji pomerne na thrade najomného
a poplatkov za sluzby. V pripade poistnej udalosti spolupoisteného poskytne poistitel poistné plnenie do pomernej vysky,
a to s ohladom na pocet najomcov, ktori sa podielajd na thrade ndjomného a poplatkov za sluzby.

Narok na poistné plnenie vznika len vtedy, ak spolupoisteny preukaZze, Ze v obdobi pred poistnou udalostou skutoc¢ne
vykonaval zarobkovu ¢innost zaistujucu prijem alebo mzdu.

Narok na poistné plnenie pre spolupoisteného, ktory je SZCO, vznika len vtedy, ak profesijné &innost, pri ktorej do3lo k
strate prijmu v dosledku poistnej udalosti, trvala ku dnu jej zruSenia najmenej 2 roky a priemerny ro¢ny prijem z tejto
zarobkovej ¢innosti bol najmene;j 10 000 EUR.

Poistitel poskytne poistné plnenie za poistnt udalost len pocas trvania poistenia. Po zaniku poistenia nema spolupoisteny
narok na poistné plnenie, aj ked poistna udalost pokracuje aj po zaniku poistenia.

Poistné plnenie bude vyplatené spolupoistenému, ak spolupoisteny zaplatil prenajimatelovi ndjomné a poplatky za sluzby
za obdobie, za ktoré vznikol narok na poistné plnenie. V opacnom pripade ma prenajimatel narok na nahradu poistného
plnenia.

Ak v poslednom kalendarnom mesiaci trvania poistnej udalosti v den splatnosti ndjomného uz nebol spolupoisteny
v pracovnej neschopnosti, poistitel poskytne pomernu ¢ast poistného plnenia za obdobie od prvého dria tohto mesiaca do
dna skoncenia pracovnej neschopnosti.
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12. Ak do 60 kalendarnych dni odo dria skoncenia pévodnej pracovnej neschopnosti, za ktor( poistitel poskytoval poistné

plnenie, nastane u spolupoisteného nova pracovna neschopnost spdsobena recidivou alebo v désledku choroby alebo
Urazu, ktoré boli pri¢inou pévodnej pracovnej neschopnosti, pre ktord poistitel poskytoval poistné plnenia, tato nova
pracovna neschopnost sa povaZuje za pokracovanie pévodnej pracovnej neschopnosti.

Clanok 2 Povinnosti opravnenej osoby

1. V pripade uplatnenia naroku na poistné plnenie z dévodu pracovnej neschopnosti je opravnena osoba povinna poskytnuit

poistitelovi:
a) potvrdenie o pracovnej neschopnosti spolupoisteného vystaveného oSetrujicim lekarom, ktoré potvrdzuje
docasnu pracovnu neschopnost v obdobi, za ktoré spolupoisteny Ziada o vyplatu poistného plnenia;

b) lekdrske spravy o oSetreni a hospitalizicii potvrdzujice dovody docasnej pracovnej neschopnosti
spolupoisteného;

c) histériu ochorenia stvisiacu s do¢asnou pracovnou neschopnostou spolupoisteného;
d) histériu prijmov spolupoisteného pred vznikom poistnej udalosti;
e) dalSie dokumenty, ktoré si poistitel vyZiada, potvrdzujice narok poisteného na poistné plnenie.

2. Ak uplatfiuje pravo na poistné plnenie prenajimatel, doloZi poistitelovi sthlas a vyhlasenie spolupoisteného o zoznameni

sa s poistnou zmluvou a tymito poistnymi podmienkami podla pism. C Casti | tychto poistnych podmienok.

Clanok 3 Vyluky z poistenia

1.

5.

Poistitel neposkytne poistné plnenie, ak Skodova udalost suvisi:
a) s chronickym ochorenim spolupoisteného;

b) s pokusom o samovraZdu alebo sebaposkodzovanim spolupoisteného;

(g)

s Ucastou spolupoisteného na hrach, pretekoch, stavkach alebo Sportovych sutaziach;

)
) s urazom spolupoisteného v suvislosti s Uc¢astou alebo pripravou na tieto rizikové ¢innosti: letecké Sporty kazdého
druhu, bojové umenia, motoristické Sporty, horolezectvo;

o

e) s Ucastou spolupoisteného na lete ako pilota, ¢lena posadky alebo cestujiceho vojenského alebo stikromného
lietadla, ktory nema licenciu k preprave cestujucich; toto ustanovenie sa nevztahuje na charterové a pravidelné
lety;

f)  so Strajkom, vojnovym konfliktom, invaziou, napadnutim (nech uz vojna bola vyhlasena alebo nie), obcianskou
vojnou, vzburou, povstanim, terorizmom, nasilnym alebo vojenskym prevzatim moci, ob¢ianskymi nepokojmi,
radioaktivnou havariou, Zivelnou udalostou alebo akymkolvek zasahom vys$ej moci;

g) s Ucastou spolupoisteného ako pachatela trestného Cinu alebo trestného Cinu, za ktoré bol pravoplatnym
rozsudkom sGdu uznany vinnym.

Poistitel neposkytne poistné plnenie ani vtedy, ak udalost, v doésledku ktorej si opravnena osoba uplatriuje narok na
odskodnenie, nastala pred vznikom poistenia.

Poistitel neposkytne odskodnenie za:
a) naklady nafond oprav stvisiace s prenajatym obytnym priestorom;

b) Ciastku nakladov za najomné asluzby prevysujice dolozené prijmy spolupoisteného pred vznikom poistnej
udalosti.
V pripade docasnej pracovnej neschopnosti poistitel neposkytne poistné plnenie ani vtedy, ak Skodovd udalost
spolupoisteného suvisi:
a) skonzumaciou alkoholu, uzivanim drog alebo inych omamnych latok spolupoistenou osobou na predpis, ktoré
neboli predpisané lekarom alebo ktoré boli pouzité v rozpore s pokynmi lekara;
b) sumyselnym vystavenim sa nebezpeclenstvu, s vynimkou pokusov o zachranu ludského Zivota;
c) satémovym vybuchom a ziarenim (s vynimkou jednotlivych pripadov, ktoré sa netykaju odbornej ¢innosti);

d) s tehotenstvom, umelym preruSenim tehotenstva a zdkonnou materskou dovolenkou alebo rodicovskou
dovolenkou;

e) sunavou, syndrdmom chronickej (inavy, dusevnym, neuropsychiatrickym alebo psychologickym ochorenim;

f) s bolestami chrbta alebo ich nasledkami a komplikaciami; poistné plnenie bude poskytnuté len v pripade, ak sa
bolest chrbta vyskytla pocas trvania poistenia a jej pri¢inou je nové poranenie chrbtice (napr. hernia disku), ¢o
bude preukazané prislusnym vySetrenim (MR, CT);

g) sdocasnou alebo trvalou pracovnou neschopnostou, ktora nebola désledkom trazu alebo choroby;
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h) schorobou, ktorej prvé priznaky sa objavili pred uzatvorenim poistenia, alebo Uraz, ktory nastal pred vznikom
poistenia;
i) schorobou alebo Urazom, ku ktorym nebolo vystavené potvrdenie o pracovnej neschopnosti;

j) s chorobou alebo Urazom, pokial doCasna pracovna neschopnost nebola u zamestnanca oznamena
zamestnavatelovi a prisluSnym dGradom;

k) s nedodrzanim odporucani lekara, lieebného reZimu alebo reZimovych opatreni, ktoré nasledne viedli k
zhor$eniu zdravotného stavu a predizeniu doby lie¢enia. Poistné plnenie bude uhradené len za do¢asnt pracovni
neschopnost do doby, nez zadalo dochadzat k nedodrZovaniu odporucani lekara, lieCebného rezimu alebo
reZimovych opatreni.

Cast IIl. Poistenie pre pripad nedobrovolnej straty zamestnania alebo zrusenia profesijného opravnenia

Clanok 1 Rozsah plnenia

1.

Poistnou udalostou z poistenia pre pripad nedobrovolnej straty zamestnania je strata prijmu (nezamestnanost)
spolupoisteného z dévodu zaniku pracovného pomeru bez vlastného zavinenia spolupoisteného, ku ktorej doslo po
odkladnej lehote 90 kalendarnych dni od vzniku poistenia a ktora trva najmenej 30 kalendarnych dni, v désledku ¢oho
spolupoisteny nie je schopny platit ndjomné a poplatky za sluzby. Podmienkou vzniku naroku na poistné plnenie je
skuto&nost, Ze spolupoisteny je v ddsledku zaniku pracovného pomeru registrovany ako uchadza¢ o zamestnanie na Urade
prace a vznikol mu narok na podporu v nezamestnanosti.

Zanikom pracovného pomeru bez vlastného zavinenia spolupoisteného znamena zanik pracovného pomeru vylucne z
nasledujucich dévodov:

a) vypoved zamestnavatela z dévodu zrusenia alebo premiestnenia zamestnavatela alebo jeho Casti;

b) vypoved zamestnavatela z dévodu nadbytocnosti zamestnanca kvoli rozhodnutiu zamestnavatela alebo
prislusného organu o zmene jeho Uloh, technického vybavenia, o zniZzeni po¢tu zamestnancov s cielom zvysit
efektivitu prace alebo iné organizacné zmeny;

c) vypoved zamestnavatela z dévodu, pre ktory zamestnanec nemoZe vykonavat doterajSiu pracu pre pracovny
Uraz, chorobu z povolania alebo riziko tejto choroby, alebo ak dosiahol na pracovisku uréenom rozhodnutim
prislusného organu na ochranu verejného zdravia najvyssie pripustné expozicie podla lekarskeho posudku
vydaného poskytovatelom pracovnej zdravotnej sluzby alebo rozhodnutia prislusného spravneho organu, ktory
preskimava lekarsky posudok, a

d) vypoved zo strany zamestnavatela z dévodu straty dlhodobej zdravotnej spdsobilosti zamestnanca, vzhladom na
jeho zdravotny stav podla lekarskeho posudku vydaného poskytovatelom pracovnej zdravotnej sluzby alebo
rozhodnutia prislusného spravneho organu, ktorym sa lekarsky posudok preskiimava.

Zanikom pracovného pomeru bez vlastného zavinenia sa rozumie aj okamzité skoncenie pracovného pomeru
zamestnancom, ak podla lekarskeho posudku vydaného poskytovatelom pracovnej zdravotnej sluzby alebo rozhodnutia
prislusného spravneho organu, ktory preskimava lekarsky posudok, zamestnanec uZz nemdze vykonavat pracu bez
vazneho ohrozenia zdravia a zamestnavatel mu do 15 dni odo dia predloZenia tohto posudku neumoznil vykonavat inl
pracu, ktora by bola vhodna.

Poistnou udalostou z poistenia pre pripad zruSenia profesijného opravnenia je strata prijmu (nezamestnanost)
spolupoisteného v dosledku pravoplatného rozhodnutia Zivnostenského dradu alebo iného opravneného Uradu,
organizacie, ¢i komory a zrusenie profesijného opravnenia na Ziadost spolupoisteného, ku ktorému doslo po uplynuti
odkladnej doby 90 kalendarnych dni od pociatku poistenia, a ktora trva aspon 30 kalendarnych dni, v désledku ¢oho
spolupoisteny nie je schopny hradit ndjomné a poplatky za sluzby. Podmienkou vzniku prava na poistné plnenie je
skutocnost, Ze spolupoisteny je registrovany v stvislosti so zrusenim profesijného opravnenia ako uchadzac o zamestnanie
na Urade prace a vznikol mu ndrok na podporu v nezamestnanosti.

Narok na poistné plnenie u spolupoisteného, ktory je SZCO, vznika len vtedy, ak profesijna ¢innost trvala ku dfiu zruenia
najmenej 2 roky a priemerny ro¢ny prijem z tejto ¢innosti bol najmene;j 10 000 EUR.

V pripade poistnej udalosti poskytne poistitel opravnenej osobe za kazdy mesiac trvania poistnej udalosti poistné plnenie
vo vyske financnej straty spdsobenej stratou prijmu. Maximalna limit mesacného poistného plnenia je vo vyske ndjomného
a poplatkov za sluzby, alebo vo vySke 1 500 EUR, ak vy3ka najomného a poplatkov za sluzby presiahne ¢iastku 1 500 EUR.
Poistitel poskytne poistné plnenie najdlhsie po dobu 12 po sebe nasledujucich kalendarnych mesiacov. V stihrne za jedno
poistné obdobie Cini limit poistného plnenia maximalne 18 000 EUR.

Ak je uzatvorené prostrednictvom volitelného pripoistenia navysenie limitu finanénych strat, navySuje sa limit uvedeny
v odseku 6 tohto ¢lanku na 1700 EUR, 1900 EUR a2 100 EUR podla uzatvoreného variantu volitelného pripoistenia.
V stihrne za jedno poistné obdobie vo variante R2 sa maximalny limit poistného plnenia navySuje na 2 400 EUR, 4 800 EUR

15



nebo 7200 EUR podla uzatvoreného variantu volitelného pripoistenia. Uzatvoreny variant volitelného pripoistenia je
uvedeny v poistnej zmluve.

9. Pokial v obytnom priestore na zaklade najomnej zmluvy byva viac ndjomcov, ktori st plnoleti a zaroven zamestnani, popr.
vykonavaju profesionalnu ¢innost, poistitel ma za to, Ze vSetci tito ndjomcovia sa podielaji pomerne na Ghrade ndjomného
a poplatkov za sluzby. V pripade poistnej udalosti spolupoisteného poskytne poistitel poistné plnenie do pomernej vysky,
a to s ohladom na pocet najomcov, ktori sa podielaju na Ghrade ndjomného a poplatkov za sluzby.

10. Narok na poistné plnenie vznika len vtedy, ak spolupoisteny preukaze, Ze v obdobi pred poistnou udalostou skuto¢ne
profesijnu ¢innost zaistujucu prijem alebo mzdu.

11. Poistné plnenie bude vyplatené spolupoistenému, ak spolupoisteny zaplatil prenajimatelovi ndjomné a poplatky za sluzby
za obdobie, za ktoré vznikol narok na poistné plnenie. V opacnom pripade ma prenajimatel narok na Uhradu poistného
plnenia.

12. Poistitel poskytne poistné plnenie za poistni udalost len pocas trvania poistenia. Po zaniku poistenia nema spolupoisteny
narok na poistné plnenie, aj ked poistna udalost po zaniku poistenia pokracuje.

13. Ak v poslednom kalendarnom mesiaci trvania poistnej udalosti v defi splatnosti ndjomného uz nebol spolupoisteny
v pracovnej neschopnosti, poistitel poskytne pomernt ¢ast poistného plnenia za obdobie od prvého dia tohto mesiaca do
dfia ukonéenia registracie na Urade prace.

14. V pripade, Ze poistitel vyplatil poistné plnenie za 12 kalendarnych mesiacov nepretrzitej straty prijmu z jedného alebo
viacerych poistnych udalosti, dalSia nedobrovolna strata prijmu nie je poistnou udalostou, ak nastane skér ako 12
mesiacov odo dria vyplaty poistného plnenia za 12. mesiac straty prijmu.

Clanok 2 Povinnosti opravnenej osoby

1. V pripade naroku na poistné plnenie je opravnena osoba povinna poskytnut poistitelovi:
a) potvrdenie o evidencii spolupoisteného na prislusnom Urade prace a doklad o vzniku naroku na davku v
nezamestnanosti a o tom, Ze tento stav a narok trval nepretrzite najmenej 30 dni,

b) dalSie dokumenty potvrdzujice narok spolupoisteného na poistné plnenie, ktoré si poistitel vyziada.
2. V pripade naroku na poistné plnenie v pripade nedobrovolnej straty zamestnania opravnena osoba poskytne poistitelovi:
a) kodpiuvypovede alebo pripadne akykolvek iny doklad potvrdzujuci, Ze doslo k strate zamestnania v zmysle tychto
poistnych podmienok;
b) kopiu zapoctového listu;
c) koépiu pracovnej zmluvy spolupoisteného z posledného zamestnania;

d) potvrdenie o zamestnani z posledného zamestnania spolupoistenej osoby alebo iny doklad potvrdzujuci
zamestnanie.

3. Vpripade naroku na poistné plnenie v pripade straty profesijného opravnenia opravnena osoba poskytne poistitelovi:
a) kdpiu osvedcenia o profesijnej innosti a jej trvani;
b) potvrdenie o zaniku profesijnej ¢innosti a dévodu jej zaniku;
c) potvrdenie o prijmoch pred vznikom poistnej udalosti;

4. Ak uplatriuje pravo na poistné plnenie prenajimatel, dolozZi poistitelovi sihlas a vyhlasenie spolupoisteného o zoznameni sa
s poistnou zmluvou a tymito poistnymi podmienkami podla pism. C Casti | tychto poistnych podmienok.

Clanok 3 Vyluky z poistenia

1. Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripade, Ze Skodova udalost suvisi:
a) so zanikom pracovného pomeru alebo zruSenim profesijného opravnenia, ku ktorému doslo pred zaciatkom
poistenia, alebo ak bol pracovny pomer ukonceny alebo Zivnost zruSena pocas odkladnej doby;

b) so skoncenim pracovného pomeru alebo zrusenim profesijného opravnenia z dévodu realizacie konkrétneho
projektu alebo prace;

c) sozanikom pracovného pomeru alebo zrusenim profesijnej ¢innosti v stvislosti s narokom na starobny déchodok
(aj ked spolupoisteny pobera davku v nezamestnanosti),

d) so zanikom pracovného pomeru na zaklade dohody uzatvorenej medzi spolupoistenym ako zamestnancom a
zamestnavatelom;

e) sdobrovolnou stratou zamestnania;
f) s ukoncenim profesijnej ¢innosti, ak trvala menej ako 2 roky a priemerny ro¢ny prijem nedosiahol vysku 10 000
EUR;
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g) s prerusenim profesijnej ¢innosti;
h) so stratou prijmu spésobenou nedbanlivostou spolupoisteného;
i)  sozanikom pracovného pomeru:
i. akzamestnavatelom spolupoisteného je osoba blizka zamestnancovi, alebo

ii. ak zamestnavatelom spolupoisteného je pravnicka osoba, v ktorej je osoba blizka spolupoistenému
spolo¢nikom, akcionarom, ovladajicou osobou alebo Statutarnym organom; toto ustanovenie sa
neuplatni, ak sa skoncil pracovny pomer spolupoisteného v dosledku zrusenia pravnickej osoby;

d) so skonlenim pracovného pomeru spolupoisteného pocas skisobnej doby;
e) so skondenim pracovného pomeru spolupoisteného uzatvoreného na zaklade pracovnej zmluvy na dobu urditd.

Cast IV. Zaverecné ustanovenia

Poistné podmienky st neoddelitelnou stcastou poistnej zmluvy.

Ak sa niektoré ustanovenie poistnych podmienok stane neplatnym alebo spornym v désledku zmeny vieobecne zavaznych
pravnych predpisov, tak sa pouZije taky vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory sa svojou povahou a Gcelom najviac
priblizuje.

3. Ak poistné podmienky odkazuju na vSeobecne zavazné pravne predpisy, myslia sa nimi pravne predpisy platné a ucinnév
Slovenskej republike alebo v tate, v ktorom poistna udalost nastala.

4. Tieto poistné podmienky nadobddaju G¢innost diia 1. 9. 2023.
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